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MICROSOFT

Microsoft Corporation je americka akciova nadnarodni spole¢nost se sidlem v Redmondu ve staté Washington. Zabyva se vyvo-
jem, vyrobou, licencovanim a podporou Siroké skaly produkty a sluzeb, které jsou spjaté predevsim s pocitadi. Byla zalozena 4.
dubna 1975 za Uc¢elem vyvoje a prodeje interpretd BASIC pro Altair 8800, poté ale zadala v poloviné osmdesatych let dominovat
trhu s operacnimi systémy pro domaci pocitace se systémem MS-DOS,

== Microsoft

digitalni sluzby se Zune, MSN a Windows Phone.
Microsoftu miliardafe a asi z dvanacti tisic milionare. V kvétnu 2011 Microsoft zakoupil za 8,5 miliardy dolard spole¢nost Skype

Communications.

Predevsim v devadesatych letech byla spole¢nost kritizovana za uzivani monopolistickych obchodnich postupl a protikonku-
rencnich strategii, jako je skupinovy bojkot, vazani produkt(, neoddvodnéné omezovani uzivani softwaru nebo pouzivani klam-
nych marketingovych taktik. Jak Ministerstvo spravedInosti Spojenych statd americkych, tak Evropska komise shledaly spolec-

nost vinnou z poruseni antimonopolnich zakond.

ktery nasledovala série operacnich systému Microsoft Windows. Casem
Microsoft prevzal i vedeni na trhu s kancelarskymi programy, kde mu k
tomu pomohl Microsoft Office. Spolecnost se v poslednich letech zaméfila
také na herni prdmysl, kde jsou jejimi nejvyznamnéjsimi produkty Xbox,
Xbox 360 a Xbox One, Xbox Series X a Series S; na spotfebni elektroniku a
Nasleduijici vzrist akcii z initial public offeringu udélal ze ¢tyf zaméstnanci

Pocet uzivatelU operac¢niho systému Windows v procentech od roku 2015 do roku 2021:
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HISTORIE

1975 — VZNIK SPOLECNOSTI

Paul Allen a Bill Gates?, pratelé z détstvi s vasni pro programovani, hledali v sedmdesatych letech pfilezitost k zalozeni UspéSného
podniku, ve kterém by vyuZili své spole¢né dovednosti. Casopis Popular Electronics ve vydani z ledna 1975 obsahovalo recenzi na
mikropoditac Altair 8800 od spolecnosti MITS. Allen zamyslel, Zze by mohli pro mikropocitac naprogramovat interpreter, navrhli
totéto spolecnosti a MITS si vyzadala ukazku. Protoze zadnou ukazku jesté neméli, Allen zacal pracovat na simulatoru pro Altair,
zatimco Gates vyvijel interpreter. Pfestoze poté, v bfeznu 1975 v Albuquerque, ukazali zastupcdm spolecnosti MITS ukazku pouze
na simulatoru, interpreter pracoval bezchybné, a proto se MITS rozhodla distribuovat ho a pod nazvem Altair BASIC. Microsoft
byl oficidlné zalozen 4. dubna 1975 s Billem Gatesem jako feditelem, tj. CEO. Podle ¢lanku ¢asopisu Fortune z roku 1995 jméno
Micro-Soft vymyslel Allen. V srpnu 1977 spolecnost uzaviela dohodu s japonskym ¢asopisem ASCII, kterou zalozila prvni mezina-
rodni pobocku, nazvanou ASCII Microsoft. V lednu 1979 se spolecnost Microsoft prestéhovala do washingtonského Bellevue.

1980 — MS-DOS

V roce 1980 Microsoft vstoupil na trh operacnich systémd se svou vlastni verzi Unixu, zvanou Xenix, ale byl to az systém DOS,
ktery dostal spolecnost do Cela softwarového trhu. V listopadu 1980 IBM, poté, co musela skousnout neUspésné vyjednavani se
spolecnosti Digital Research, nabidla Microsoftu smlouvu na operacni systém CP/M, ktery chtéla pouzit na jejim pocitaci IBM
Personal Computer. Poté Microsoft koupil od spolecnosti Seattle Computer Products klon systému CP/M, 86-DOS, ktery prejme-
noval na MS-DOS a IBM ho pozdéji prejmenovala na PC DOS. Po uvedeni pocitace IBM PC v srpnu 1981 na trh si Microsoft pone-
chal vlastnictvi systému MS-DOS a nasledné se Microsoft stal vidcem obchodu s pocitacovymi operacnimi systémy. V roce 1983
rozsifila spolecnost sviUj vliv dal diky uvedeni na trh pocitacové mysi Microsoft Mouse a zalozeni nakladatelské divize Microsoft
Press. V Unoru 1983 Allen od spolecnosti odesel, poté, co zjistil, ze ma Hodgkinovu nemoc.

1985 — WINDOWS

Pfi spolecném vyvoji nového operacniho systému OS/2 s IBM, Microsoft vydal 16bitové Microsoft Windows, grafickou extenzi
pro MS-DOS, v listopadu 198s.

V Unoru 1986 spolec¢nost premistila své sidlo do nedalekého Redmondu, kde se v bfeznu téhoz roku stala akciovou spolecnosti.
Nasleduijici vzrist akcii z uvedeni akcii na burzu (initial public offering) udélal ze Ctyf zaméstnanch Microsoftu miliardare a asi z
dvanacti tisic zaméstnanct milionare, protoze byli odménovani ¢astecné akciemi firmy. Kvdli partnerstvi s IBM se v roce 1990
zacala Federalni obchodni komise zamérovat na Microsoft kvili mozné tajné dohodé. Tim zacalo vice nez deset let pravnich spord
s americkou vladou. V dubnu 1987 Microsoft vydal systém OS/2 OEM vyrobcOm, zatimco pokracoval v praci na 32bitovém sys-
tému Windows NT (New Technology), ktery pouzil nékteré funkce z OS/2 a na trh se dostal v Iété 1993 s novym modularnim
jadrem (kernelem) a s uzivatelskym rozhranim Windows API, coz pomohlo prevézt programy z 16bitovych systéma na 32bitové.
Poté, co Microsoft informoval IBM o novém systému, partnerstvi mezi firmami zacalo upadat.

1990 — MICROSOFT OFFICE

V roce 1990 uved! na trh Microsoft svij kancelarsky balik program0, zvany Microsoft Office, do kterého patfily programy pro
nékolik rdznych kancelarskych aktivit, napfiklad Microsoft Word nebo Microsoft Excel. V kvétnu 1990 Microsoft spustil rozhrani
Windows 3.0 s aerodynamickou grafikou uZivatelského rozhrani a vétsi schopnosti chranéného rezimu pro procesory Intel 80386.
Jak Office, tak Windows ovladly trh. Konkurent v oblasti Wordu, Novell, podal pozdéji zadost k soudu, ve které si stézoval na to,
ze Microsoft nechal ¢ast APl nezdokumentovanou, aby ziskal konkurencni vyhodu a zneuZil tak svou dominanci.

1993 — WINDOWS NT

V roce 1993 byla vydana prvni verze 32bitového systému Windows NT, jehoz fada poté vedla (mimo dalsi verze) k Windows XP i
soucasnym Windows 11. Windows NT podporovaly jako prvni systém od firmy Microsoft skute¢ny preemptivni multitasking a
ochranu pameéti, takze se jiz nemobhlo stat, ze by aplikace mohla poskodit béh jiné aplikace nebo dokonce operacniho systému.

* Bill Gates, je americky podnikatel, investor a filantrop, nékdejsi spoluzakladatel spolecnosti Microsoft.



1995 — WINDOWS 95 A INTERNET

V kvétnu 1995 Microsoft zacal ménit své nabidky a rozsifovat pisobeni svych produktd do oblasti poditacovych siti a internetu
(World Wide Webu). V srpnu 1995 vydala spolecnost operacni systém Windows g5 s preemptivnim multitaskingem, kompletné
novym uzivatelskym rozhranim s nabidkou Start MSN a pro OEM vyrobce také s prohlize¢em Internet Explorer. V prodejnich
krabicich se prohlize¢ nenachazel, protoze kdyz se dostaly do obéhu, tak prohlizec jesté nebyl hotov, a tak byl zahrnut az v balic-
cich Windows g5 Plus!. V roce 1996 se Microsoft rozsifil jesté do dalSich odvétvi, kdyz se spolecnosti NBC Universal vytvofil zpra-
vodajskou televizni stanici MSNBC. Jesté ve stejném roce spolecnost vydala operacni systém Windows CE, ktery byl uréen pro
zafizeni s nizkou paméti, napfiklad PDA. V roce 1997 zazalovalo Ministerstvo spravedInosti USA Microsoft u federalniho soudu
pro poruseni prohlaseni z roku 1994 s tim, Ze Microsoft prodaval Internet Explorer pouze v bali¢ku s operacnim systémem Win-
dows.

2001 — WINDOWS XP A XBOX

V roce 2000 se Bill Gates vzdal své funkce CEO, kterou predal svému pfiteli z vysoké Skoly Stevu Ballmerovi, ktery pracoval pro
Microsoft uz od roku 1980. Gates pro sebe vytvofil novou pozici, kdyz se stal hlavnim softwarovym architektem. V roce 1999 se
spolecnost pridala k alianci Trusted Computer Group, ktera se zaméfila na zlepseni bezpecénosti a zabezpeceni dusevniho vlast-
nictvi identifikovanim zmén v hardwaru a softwaru. To se nelibi kritikdm, ktefi Microsoftu vytykaji, Ze to poskozuje konkurenci a
diskriminuje zdkazniky. V dubnu 2000 bylo ukonceno soudni fizeni mezi Spojenymi staty a spolecnosti Microsoft, jehoz finalni
verdikt znél, Ze Microsoft je nezakonnym monopolem, a celd zaleZitost byla s Ministerstvem spravedInosti vyfeSena v roce 2004 .

V fijnu 2001 vydala spolecnost operacni systém Windows XP a pozdéji téhoz roku také herni konzoli Xbox, ¢imz vstoupila na novy
trh, jemuz dosud dominovaly spolecnosti Sony a Nintendo. V bfeznu 2004 zacala Evropska komise antimonopolni soudni fizeni
proti spolecnosti s tim, Ze zneuzila svého postaveni na trhu s operacnimi systémy, coz vyustilo v pokutu o vysi 613 miliond dolard
a zakaz vydani bali¢ku Windows XP s programem Windows Media Player.

2007—2011 — VISTA, WINDOWS 7, CLOUD COMPUTING

V lednu 2007 byl vydan operacni systém Windows Vista s novymi funkcemi, lepsi bezpecnosti a novym stylem uzivatelského
rozhrani, nazvanym Windows Aero. Microsoft Office 2007, ktery byl vydan ve stejnou dobu, zase obsahoval novy styl charakte-
risticky pasem ovladacich karet Ribbon, ktery jej vyznacné odlisil od jeho predchddcd. Relativné velké prodeje obou produktd
pomohly spolec¢nosti zaznamenat rekordni profit v roce 2007. Evropska unie pak pozadovala od spolecnosti dalsi pokutu, tento-
krat 1,4 miliardy dolar0 za to, ze od svych rivall poZzadovala nemyslitelné ¢astky vymeénou za klicové informace o sitovém ope-
ranim systému Microsoft SQL Server a také o systému BackOffice Server.

2012—-2013 — WINDOWS 8, NOKIA, MINECRAFT

V roce 2012 byl vydan operacni systém Windows 8 bez nabidky start, s novym stylem uZivatelského rozhrani, nazyvanym Metro
a novymi modernimi aplikacemi. Na podzim 2013 byla vydana opravna verze s ndzvem Windows 8.1 s opravenymi chybami.

2014—2020 — WINDOWS 10

Na podzim roku 2014 Microsoft predstavil Windows 10, ktery byl vydan 29. ¢ervence 2015. V listopadu pak byl vydan prvni balicek
vylepseni s nazvem November Update. 24. Unora 2016 koupil Microsoft firmu Xamarin, ktera stoji za vyvojem .NET/C# pro jiné
platformy (Mac OS, iOS, Android) a v jejimz Cele stoji znamy open-source vyvojai Miguel de Icaza.

2021 — WINDOWS 11

Dne 24. Cervna 2021 Microsoft ozndmil pfipravu operacniho systému Windows 11. Vydani operacniho systému probéhlo 5. fijna
2021.
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PRODUKCNI DIVIZE

Ve fiskalnim roce 2010 méla spole¢nost hned pét produkénich divizi: Windows & Windows Live Division, Server and Tools, Online
Services Division, Microsoft Business Division a Entertainment and Devices Division.

WINDOWS & WINDOWS LIVE DIVISION, SERVER AND TOOLS A ONLINE SERVICES DIVISION

Divize Windows a Windows Live vyrabi vlajkové operacni systémy, jako napiiklad Windows 7, dale také poskytuje sluzby Win-
dows Live. Divize serverd a nastrojU vyrabi serverové verze Windowsu, jako naptiklad Windows Server 2008 R2, stejné tak i sadu
vyvojovych nastrojd Microsoft Visual Studio, Microsoft Silverlight, struktury webovych aplikaci a System Center Configuration
Manager, ktery poskytuje dalkové ovladani, spravu patchd, distribuci softwaru nebo inventuru softwaru a hardwaru. Mezi dalsi
serverové vyrobky patfi Microsoft SQL Server, ktery spravuje relacni databazi, Microsoft Exchange Server pro obchodni e-maily
a kalendare, Windows Small Business Server pro komunikaci a dalsi malé obchodni funkce a Microsoft BizTalk Server pro procesni
fizeni.

Microsoft také poskytuje IT poradnu a vyrabi sadu certifikacnich programd Microsoft Certified Professional od divize Server and
Tools pro jedince, ktefi jsou jen malo zdatni ve specifické roli — jedna se o vyvojare, systémové nebo sitové analytiky, instruktory
a administratory. Divize serverd a ndstrojd také spravuje knizni nakladatelstvi Microsoft Press. Divize online sluzeb ma na starosti
sluzbu MSN a vyhledavac Bing. V prosinci 2009 spolecnost také méla 18procentni vlastnictvi zpravodajské TV stanice MSNBC, ze
které divize online sluzeb spravuje, spolecné se spoluvlastnikem stanice, firmou NBC Universal, pouze webovou stranku
msnbc.com.

BUSINESS DIVISION

Obchodni divize Microsoftu vyrabi kanceldiské programy Microsoft Office, kam patfi textovy editor Microsoft Word, program
relacni databdze Microsoft Access, tabulkovy procesor Microsoft Excel, groupware Microsoft Outlook, ¢asto pouzivany spole¢né
s Microsoft Exchange Serverem, prezentacni software Microsoft PowerPoint a program na desktop publishing Microsoft Pu-
blisher. S vydanim verze z roku 2003 pfibyly také Microsoft Visio, Microsoft Project, Microsoft OneNote, Microsoft MapPoint a
Microsoft InfoPath. Divize dale nabizi enterprise resource planning pod znackou Microsoft Dynamics. Zajem o tyto programy
maji spolecnosti rdznych typl a z rdznych zemi, ale musi mit méné nez 7 500 zaméstnancl. Pod znackou Dynamics se také skryva
program na fizeni vztah( se zdkazniky, ktery je ¢asti Windows Azure Platform.

ENTERTAINMENT AND DEVICES DIVISION

Divize zabavy a zafizeni vyrabi operacni systém Windows CE pro vestavéné systémy a Windows Phone 7 pro smartphony. Na trh
mobilnich telefond se Microsoft dostal vydanim Windowsu CE pro mobilni zafizeni, z ¢ehoz se ¢asem vyvinuly operacni systémy
Windows Mobile a Windows Phone 7. Windows CE je urcen zafizenim, kde operacni systém neni pro uZzivatele pfimo viditelny,
jako napf. ve spotfebicich nebo automobilech. Divize také vyrabi pocitacové hry pro pocitace s Windows, jako naptiklad Age of
Empires nebo Microsoft Flight Simulator, dale sdili stfechu s obchodni divizi MacIntoshe, ktera vyrabi programy pro Mac OS,
naptiklad Microsoft Office 2008 for Mac. Divize dale navrhuje, vyrabia prodava spotrebni elektroniku, v€etné herni konzole Xbox
360, kapesniho prehravace Zune a televizni internetove sluzby MSN TV. Také prodava mysi, klavesnice a rizné herni ovladace,
napt. joysticky nebo gamepady.

NOKIA DEVICES & SERVICES

Divize spolecnosti Nokia odkoupena spole¢nosti Microsoft Corporation za 7 miliard dolard. Microsoft timto nakupem ziskal né-
kolik stovek patent( a dalsi jiné sluzby jiz rozpUlené spolecnosti Nokia. Nokia (jejim zastupcem je dcefina spolecnost spolecnosti
Microsoft Corporation — Microsoft Mobile Oy) se tedy rozdélila na dvé casti. Jedna (Nokia Devices & Services) je ve vlastnictvi
spolecnosti Microsoft Corporation, druha ¢ast jsou zbylé sluzby spolecnosti Nokia, jako jsou mapové sluzby HERE. Nazev Nokia
z telefond, produkovanych spolecnosti Microsoft, nadobro zmizel — nyni je to jen a pouze Lumia (napfiklad ve Windows Phone
Store se zménila kategorie Nokia collection na Lumia collection).

KULTURA

Technické manualy pro vyvojare a ¢lanky riznych casopisd Microsoftu, jako napf. Microsoft Systems Journal, jsou pFistupny pres
sit MSDN, ktera take nabizi predplatné pro spolecnosti nebo osoby, z nichz ty drazsi nabizi také pristup k nevydanym betaverzim
softwaru od Microsoftu. V dubnu 2004 spustil Microsoft komunitni stranku pro vyvojare a uzivatele, zvanou Channel g, ktera



obsahuje wiki a internetovou diskusi. Dalsi komunitni stranka, ktera poskytuje kazdodenni videocasty a dalsi sluzby, zvana
Onz1o.net, byla spusténa v bfeznu 2006. Technicka podpora zdarma je tradicné dostupna pres Usenetové skupiny, které monito-
ruji zaméstnanci Microsoftu. Na kazdy produkt se mize vztahovat nékolik takovych skupin. Nejvice pomahajici lidé pak mohou
byt ocenéni zaméstnanci Microsoftu statusem Microsoft Most Valuable Professional, coz jim kromé specialniho socialniho po-
staveni dava také moznost vyhry ocenéni a dalsi vyhody.

Microsoft je také znamy svym internim lexikonem. Vyraz eating our own dog food znamena, ze spolecnost se pred vydanim snazi
otestovat programy ,na vlastni kdzi*, ve vlastni firmé a v opravdovych situacich. Dalsim pfikladem firemniho slangu je zkratka
FYIFV, znamenajici Fuck You, I'm (Fully) Vested, coz vyjadfuje financni nezavislost zaméstnance, a takeé to, ze si mize do prace
chodit, jak chce. Spolecnost je také zndma originalnim pfistupem k pfijimani novych zaméstnancg, ktery jiné spolecnosti napo-
dobuji, a ktery je zvany Microsoft interview a obsahuje napfiklad i (zdanlivé) nepodstatné otazky, jako napf. ,Proc jsou poklopy
od kanald (a podobnych dér) kulaté?"

Microsoft je upfimnym odpUrcem limitd amerického viza H-1B, které omezuje spolecnosti v najimani urcitych pracovnikd ze za-
hranidi. Bill Gates tvrdi, Ze limit ztéZuje spolecnostem najmout cizi zaméstnance, a ze by se ho zbavil uz v roce 2005. Obhjci viza
H-1B mu ale oponuji, Ze zahranicni pracovnici berou praci americkym ob¢an0m ve prospéch levné zahrani¢ni pracovni sily.

FIREMNI ZALEZITOSTI

Spolecnost fidi predstavenstvo vétSinové z neclend, coz je u akciovych spolecnosti obvyklé. K ervnu 2010 tam patfi Steve Ball-
mer, Bill Gates, Dina Dublon a Raymond Gilmartin z Harvardovy univerzity, bostonsky podnikatel Reed Hastings, Maria Klawe z
Harvey Mudd College, zakladatel firmy August Capital David Marquardt, CFO Bank of America Charles Noski a byvaly prezident
BMW Helmut Panke. Clenové piedstavenstva jsou voleni kazdy rok na setkani akcionatd. V pfedstavenstvu je pét komisa¥y, ktefi
dohlizi na specifické zaleZitosti — kontrolni komisa¥, dohlizejici na Uletni zalezitosti a jejich hlaseni, kompenzadni komisaf, ktery
schvaluje vyplaty zaméstnancim, finan¢ni komisar, ktery se stara o financni zalezitosti, jako slouceni nebo koupé, dozor¢i a no-
minovaci komisaf, ktery kromé jiného ma na praci nominaci do predstavenstva, a antimonopolni komisaf, ktery se snazi zabranit
spolecnosti v porusovani antimonopolnich zakond.

Kdyz se v roce 1986 Microsoft stal akciovou spolecnosti a spustil svij initial public offering (IPO), pocatecni cena akcii byla 21
dolarg, ale skondila na 27,75 dolarech. K ¢ervenci 2010 by kvli deviti délenim stéla jedna akci z IPO devét centd. Cena akcii do-
sahla svého vrcholu v roce 1999 na 119 dolarech. V lednu 2003 zacala spolecnost nabizet dividenda, jehoz hodnota stale stoup3,
ale cena akcii z0stava stala.

Jednou z obchodnich strategii Microsoftu je tzv. emabrace, extend and extinguish, ktera se nejprve soustredi na vyvoj produktu,
poté ho vyda na vefejnost s tim, Ze se mohou vyskytnout problémy s kompatibilitou, které tak vyradi ostatni konkurenci, ktera
nepouziva, nebo nem0ze pouzivat nejnovéjsi verzi od Microsoftu. RGzné spolecnosti nebo také vlady Microsoft za tuto taktiku
Zaluji, Cemuz se Microsoft branitim, Ze se nejedna o anti-konkurenéni taktiku, ale o zpUsob dorucovani zakaznikdm presné to, co
potrebuji.

FINANCE

ZebFi¢ky spoleénosti Standard & Poor's a Moody's oba zafadily Microsoft s hodnocenim AAA mezi nejstabilnéjsi a nejspolehlivé;si
spolecnosti. Majetek Microsoftu byl pfitom odhadnut na 41 miliard dolary, zatimco jeho nekryté dluhy pouze 8,5 miliardy dolar0.
Nasledné, v Unoru 2011, vydala spolec¢nost dluhopis s hodnotou az 2,5 milionu dolar0 s relativné nizkymi Uroky v porovnani se
statnimi dluhopisy.

V prvnim Ctvrtleti roku 2011 poprvé po dvacetiletech prekonal Apple Microsoft jak v profitech, tak v obratu, diky snizeni poptavky
o pocitace a velkym ztratdm divize online sluzeb, ktera provozuje také vyhledavac Bing. Zatimco profit Microsoftu dosahoval 5,2
miliard dolarU a obrat 14,5 miliard, profit Applu byl 6 miliard dolar( a obrat 24,7 miliard.

Divize online sluzeb je prodélecna uz od roku 2006 a v prvnim Ctvrtleti roku 2011 prodélala hned 726 miliond dolard. Za cely rok
2010 toto Cislo Cinilo 2,5 miliardy dolard.



ZIVOTN[ PROSTREDI

Organizace Greenpeace umistila Microsoft na sedmnacté misto pfi porovnavani osmnacti vyrobcl elektroniky s ohledem na pfi-
stup k toxickym chemikaliim, recyklaci a globalnimu oteplovéni. Microsoft planuje vyfadit bromované zpomalovace horeni (BFR)
a ftalaty v roce 2012, ale jesté nevi, kdy vyradi polyvinylchlorid (PVC), ktery, spolecné s BFR obsahuje kazdy jeho vyrobek.

Hlavni americky kampus Microsoftu dostal v roce 2008 stfibrné ocenéni od programu LEED. Dale instaloval na svém kampusu v
Silikonovém udoli dva tisice solarnich panel0, které vygeneruji az 15 procent elektfiny pro vSechna zazemi spoleénosti.

Spolecnost vyuziva alternativnich zdrojd v dopravé, kde vytvofila jeden z nejvétsich soukromych autobusovych systémd, zvany
Connector, pro dopravu na kampusech pak vyuziva Shuttle Connect, velkou flotilu hybridnich automobild. Za Uéelem motivace
Microsoft podporuje také regionalni vefejnou dopravu. V Unoru 2010 ale spole¢nost zaujala negativni postoj vi<i pridani pruhd
pro vefejnou dopravu a dopravni prostiedky s velkym poctem mist na most spojujici Redmond a Seattle, ktery brzo nahradi Ever-
green Point Floating Bridge, jelikoz nechce dale zdrzovat konstrukci mostu.

MARKETING

V roce 2004 Microsoft povéfil vyzkumné firmy, aby provedly nezavislé studie porovnavajici celkové naklady na potizeni a drzeni
(TCO) systémid Windows Server 2003 a Linux. Firmy zjistily, Ze Windows je snadnéji spravovatelny nez Linux, takze ti, pouzivajici
Windows mohou spravovat rychleji, coz vyUsti v nizsi ceny pro jejich spolecnost, napf. nizsi TCO. Tato studie zacala vinu podob-
nych vyzkum0, Yankee Group napfiklad zjistila, ze prepnuti ze starsi verze Windows Serveru na novéjsi stoji pouze zlomek ceny
prepnuti z Windows Serveru na Linux, prestoze zdcastnéné spolecnosti zajimala vétsi bezpecnost a spolehlivost Linux server( a
obavaly nutnosti pouzivat pouze vyrobky od Microsoftu. DalSi studie, kterou provedla organizace OSDL, tvrdila, ze studie Micro-
softu byla uz prosla a jednostranna, a ze Linux ma nizsi TCO, jelikoz administratofi na ném spravuji primérné vice serverl apod.

Jako ¢ast kampané Get the Facts spolecnost upozornila, Ze obchodovaci platforma .NET byla vyvinuta ve spolupraci s Accenture
pro London Stock Exchange, a tvrdila Ze platforma nabizi vysokou spolehlivost. Po dlouhém prostoji a nespolehlivostiv roce 2009
londynska burza oznamila, Ze se dalsi rok pfepne z Microsoftu na Linux.

V roce 1987 Microsoft prevzal tzv. Pac-Manovskeé logo, které vytvoril Scott Baker, ktery prohlasoval, Ze fez mezi pismeny o a s
zvyraznuje ¢ast jména soft a vyjadiuje pohyb a rychlost. Dave Norris poté zahajil interni kampan, ve které chtél obhdjit staré logo
a nabizel jeho zelenou podobu s pestrym pismenem o, ktera ale byla zrusena. DalSi logo, se sloganem Vas potencidl, nase vasen,
je zalozeno na sloganu, ktery spolecnost pouzivala v roce 2008. Logo ale spustila v USA uz v roce 2002, spolecné s novou reklamni
kampani, kde novy slogan nahradil hlasku Kam chcete dnes? Pfi soukromé konferencivroce 2010 spolecnost odhalila novy slogan
Bud'co je pfistia oznamil, Ze do budoucna planuje nové.

SOFTWARE

Microsoft nabizi velmi Sirokou Skélu programového vybaveni, které je ve svété Siroce pouzivano:

Microsoft Windows — klicovym produktem jsou graficky orientované operacni systémy, které jsou dodavany pod znackou Micro-
soft Windows. Z mnoha existujicich verzi byl do nedavna nejrozsirenéjsi Windows XP. Na prelomu let 2006/2007 byla vydana
verze Windows Vista (multilicencni anglicka verze pro velké zakazniky vysla koncem roku 2006, ,krabicova" verze byla oficialné
vydana 30. ledna 2007; Ceska pak 1. bfezna). Dale byla vydana Windows 7 v edicich Starter (neprodava se, je jen na novych poci-
tadich), Home Basic, Home Premium , Professional a Ultimate, Windows 7 byla oficialné vydana 22. fijna 200g.

Microsoft Windows Server — serverova fada Windows zalozena Windows NT 3.5, ktera dnes existuje jako samostatna fada ope-
racnich systém0 pod oznacenim Windows Server. V soucasné dobé jsou nejrozsirenéjsi Windows Server 2003 a postupné je na-
hrazuje novy systém Windows Server 2008.

Microsoft Windows Mobile — specialni upravena verze Windows pro prenosna zafizeni vétsinou s procesorem ARM koncipovana
jako chytry telefon (Smartphone) nebo PDA. Windows Mobile byvaji nasazovany zejména do zafizeni malych rozmér{ o velikosti
dlané lidské ruky (kapesni pfistroj).

Microsoft Windows Embedded — fada Windows vychazejici ze systém0

Windows CE — systém pro stfedné vykonny HW pro ovladani zafizeni nebo do pfistrojd pro sbér dat.



Windows XP Embedded / Windows 2000 Embedded — specialni fada Windows upravena do modularni podoby s moznosti vybéru
komponent a ovladacd.

Microsoft Office je sada aplikaci, urcenych pro kancelarskou praci. Sada Microsoft Office obsahuje:

Microsoft Word — textovy editor.

Microsoft Excel — tabulkovy kalkulator.

Microsoft PowerPoint — program pro vytvareni prezentaci.

Microsoft Outlook — program pro spravu kontaktd, e-mail0, kalendare a UkolG.

Microsoft Access — program pro spravu databazi.

Microsoft Publisher — textovy a graficky editor.

Microsoft OneNote — poznamkovy blok.

Dale Microsoft nabizi 1 TB na svém cloudovém Ulozisti OneDrive a 60 minut volani na mobilni telefony pies sluzbu Skype.

Microsoft Works — jednodussi varianta sady Office pro domacnosti, prodava se prakticky jen v OEM podobé s novymi PC a note-
booky.

Windows Internet Explorer — webovy prohlize¢, pdvodné znamy pod nazvem Microsoft Internet Explorer.
Microsoft Edge — ndstupce webového prohlizece Internet Explorer.

Microsoft Windows Mail — jednoduchy postovni klient, pdvodné zndmy jako Outlook Express. Od Windows 98 je soucastisystému
Windows, nebo v podobé upgrade s prohlizecem Internet Explorer.

kaci Microsoft SharePoint Designer nebo Microsoft Expression Web)
Microsoft Expression Web — program, pro vyvojafe a webdesignery webovych aplikaci

Microsoft Visual Studio — sada vyvojovych nastrojd, ktera slouzi k vytvareni aplikaci. Aktuaini verze téchto nastrojd je nabizena
pod nazvem Visual Studio 2008.

Microsoft Dynamics — fada integrovanych podnikovych feseni, které jsou od roku 2008 také on-line hostované
Microsoft AXAPTA/AX — podnikové CRM véetné Ucetnictvi, skladu apod.

Microsoft Flow — online nastroj pro automatické propojovani riznych sluzeb tfetich stran pomoci API

DATOVE FORMATY

FORMATY BALIKU MICROSOFT OFFICE

POvodni sada binarnich formatd Microsoft Office zahrnuje formatované textové dokumenty .DOC otevirané v aplikaci Word,
tabulky XLS aplikace Excel a celoobrazovkové prezentace aplikace PowerPoint.

Sada format0 Office Open XML (zkracené OOXML, roku 2008 schvalen jako ISO/IEC 29500:2008) ma nazev podobny standardu
OpenDocument (ODF) z dilny organizace OASIS (roku 2006 schvalen jako ISO/IEC 26300:2006). Zatimco OOXML je dominantni
na poli program0 Microsoftu (vychozi format od roku 2007), ODF je vychozim formatem konkurencnich kancelafskych balikd
OpenOffice.org, Koffice a dalSich.

OOXML zahrnuje mimo jiné formaty textového dokumentu DOCX, tabulkového sesitu XSLX a poditacové prezentace PPTX.



DALSI DATOVE FORMATY

ANI —animovany kurzor mysi (ukazatele)

BMP — format rastrovych obrazkd

Xbox Game Studios

Podrobnéjsi informace naleznete v ¢lanku Xbox Game Studios.

Pfestoze pocitacové hry nejsou hlavni strankou Microsoftu, neznamend to, ze se jimi nezabyva. Microsoft vydal nékolik her, mezi
které patfi napriklad:

Zoo Tycoon (budovatelska strategie)

Age of Empires (historicka realtimova strategie)
Rise of Nations (strategicka)

Flight Simulator

Combat Flight Simulator

Train Simulator

HALO

Gears of War, Gears of War 2, Gears of War 3
Minecraft

Microsoft tyto hry nevyvinul. Vétsinou figuruje jako jejich vydavatel a v pfipadé Uspéchu Casto vyvojare hry koupi.

Microsoft poskytuje studentské slevy na nékteré své produkty.

API

C++ AMP

V Cervnu 2011 na FDS (Fusion Developer Summit) oznamil Microsoft zapocaty vyvoj na vlastni GPGPU APl pojmenovaném C++
AMP (C++ Accelerated Massive Parallelism), které bude soucasti dalsi verze Visual Studia. Nové APl vzniklo, aby se zjednodusilo

rvo

programovani pro GPGPU a zadalo se pouzivat i u program0 s mensim poctem vyvojaiU. K akceleraci bude vyuzivat API DirectX.

HARDWARE

Pfestoze je Microsoft predevsim softwarovou spolecnosti, nabizi rovnéz fadu produktl z kategorie hardware. Produkuje vlastni
prislusenstvi k pocitacim, fadu tabletd Surface, odkoupil vyrobu telefond od spolecnosti Nokia a v nedavné dobé predstavil
vlastni chytry ndramek: Microsoft Band.

SURFACE
Podrobnéjsi informace naleznete v ¢lanku Microsoft Surface.
Microsoft Surface je znacka tabletld od spolecnosti Microsoft. V soucasné dobé se vyrabi Surface 2 s 10" displejem a Windows RT,

Surface 2 Pro, taktéz s 10" displejem, ale s Windows 8.1 a Surface 3 Pro s 12" displejem a rovnéz s Windows 8.1. Jedna se o drazsi
zafizeni, naptiklad u Surfacu 3 Pro ale Microsoft tvrdi, Ze jde o plnohodnotnou nahradu pfenosného pocitace.

ZARIZENI NOKIA

Divizi Devices and Services odkoupil Microsoft od spolecnosti Nokia v roce 2013. Stavi na zakladech kdysi nejvétsiho vyrobce
telefond, u zakladnich modeld si dokonce ponechava jeho znacku, telefony Lumia ale ponesou logo spolecnosti Microsoft. Ve
vyrobé nadale z0stavaji klasické tlacitkové telefony, telefony Asha s platformou Series 40 a telefony Lumia s operacnim systé-
mem Windows Phone.



MICROSOFT BAND

Podrobnéjsi informace naleznete v ¢lanku Microsoft Band.

Chytry naramek Microsoft Band, postaveny na cloudové platformé Microsoft Health, byl pfedstaven 30. fijna 2014. Jedna se pre-
vazneé o zafizeni urcené ke sledovani zdravotnich funkci ve sportu nebo ke sledovani polohy, naramek ale také umi zobrazovat
upozornéniztelefonu, odpovidat na textové zpravy nebo odmitat ptichozi hovory. Lze jej také ovladat pomoci hlasové asistentky
Cortana. Jeho velkou vyhodou je jeho multiplatformnost. Spolupracuje se systémy Windows Phone, iOS i Android. Platforma
Health navic umi spolupracovat s ostatnimi hodinkami, jako napfiklad Apple Watch nebo FitBit.

XBOX

Podrobnéjsi informace naleznete v ¢lanku Xbox (herni konzole). (Wikipedia, 2022)

Tato herni konzole vznikla jako reakce na PlayStation 2, i kdyz opravdovym konkurentem pro spolecnost Sony je az nejnovéjsi
generace vyrobku, Xbox One.

DALSI HARDWARE

Dalsim hardwarem firmy je napfiklad hudebni prehraval Zune. Spolecnost také vyrabi klavesnice, mysi nebo webové kamery.

SOUCASNOST

SOUDNI SPORY

V soucasnosti maji stézejni produkty Microsoftu — Microsoft Windows a Microsoft Office — vyrazné vétsinovy podil na trhu. Pro-
pojovanim dalSich svych aplikaci k témto produktdm se Microsoft nékdy dopousti chovani, které poskozuje konkurencni pro-
stfedi. Za to byl nékolikrat Zalovan a v nékterych pfipadech shledan vinnym. Pfikladem je propojeni multimedialniho prehravace
Microsoft Windows Media Player s opera¢nim systémem Microsoft Windows, diky ¢emuz ziskal Microsoft konkurenéni vyhodu
pfi prosazovani vlastnich video a audio formatd (WMA, WMV). Evropska unie ho za to pokutovala a Microsoft musel upravit své
produkty, pfipadné prodavat v EU jiné verze.

Néktera tvrzeni o poskozovanitrhu se opiraji o tzv. ,Halloween documents" — sérii internich dokumentd Microsoftu, jak Celit silici
konkurenci ze strany svobodného softwaru.

NEJNOVEJSIi SOFTWARE

Tato ¢ast ¢lanku potrebuje Upravy.

MU0zete Wikipedii pomoci tim, ze ji vylepsite. Jak by mély ¢lanky vypadat, popisuji stranky Vzhled a styl, Encyklopedicky styl a
Odkazy.

Konkrétni problémy: ¢asové usporadat + aktualizovat

Na prelomu let 2006/2007 byly na trh uvadény Windows Vista v sedmi verzich. Nejvétsi novinkou tohoto operacniho systému je
nové grafické rozhrani Aero, které nabizi prihledna a 3D okna a dalsi grafické efekty. Dale je zlepSena bezpecnost a mnoho dal-
Sich funkci v€etné vyhledavani, organizace soubor( aj. Microsoft také vydal novy operacni systém Windows 7, Windows 8 a nej-
novéjsi Windows 10. Od Cerven 2021 je oficialné prezentovan spolecnosti Microsoft operacni systém Windows 11 (Slo si stahnout
zMicrosoftu jiz zkusebni verze Windows 11, dne 5.10.2021 je Microsoft Windows 11 je postupné zavadén, vice na oficialnich stran-
kach Microsoftu. Kancelarské programy Microsoft Office 2019 a Microsoft 365. Jiz fadu let Microsoft nabizi fadu programd pro
uceni ¢i praci z pocitace na dalku (distancni prace nebo vzdélani, vyuka), béhem pandemie covidu-19 se sluzby a nabidky spolec-
nosti Microsoft (distancni vyuka a prace) jesté rozsifily a Microsoft nabizi i spoluprace a vzdélavani pro skoly, ucitele a studenty
pomoci programu které nabizi dokonce i bezplatné. Dalsi varianty Microsot corp. spole¢nosti jsou programy pro firmy a korpo-
race, kdy program se Microsoft program uci a postupné automatizuje.

Prakticky soucasné byla vydana i nova verze kancelarského baliku Microsoft Office 2007.
Windows 11 (Cerven 2021, oficialni prezentace a moznost stazeni zkusebnich verzi Windows 11 a dne 5.10.2021 postupné
zavadéni operacniho programu Microsoft Windows 11 do obéhu (napfiklad prostrednictvim aktualizaci na pocitacich



nebo do novych pocitacy, a uz nyni nebo v dohledné brzké dobé moznost koupit Windows 11 v kamenném obchodé ¢i
pfimo na strankach Microsoftu.

V roce 2008 pak byly na trh uvedeny nové verze:

Windows Server 2008 — nova verze serverového operacniho systému s podporou virtualizace Hyper-V

Sluzby Windows Live —sluzby pro komunikaci a sdileni informaci napfi¢ platformami

Microsoft Dynamics — podnikovy informacni systém a nastroje pro fizeni zdkaznickych vztahl (CRP a ERP)

Microsoft corp, v soucasnosti (12.2019-2021) aktualni hlavni software Microsoft je:

Windows 11

Windows 10

Office 2019

Windows Server 2019

Visual Studio 2019

Microsoft 365 - pro jednotlivce, rodiny a domacnosti nebo Skoly, ulitele nebo studenty (distancni vyuka nebo home
office prace na dalku)

Microsoft ve vzdélavani, Skolstvi, Skoly, ucitelé a studenti

Microsoft Outlook-E-mailovy klient

Microsoft Azure ve vzdélavani

Microsoft Education for school - (vzdélavani pro Skoly, studenty a ucitele a to formou jak klasické vyuky za pouziti Micro-
soft tak i formou distancni vyuky (vyuka na dalku), za pomoci Microsoft Education for school, podobna aplikace Micro-
soft (Teams, Viva, Yammer) je i pro podniky, firmy, korporace a statni spravu a to jak pfi pouziti v praci tak i prostfednic-
tvim distancniho zaméstnani nebo prace na dalku, zaméstnani na dalku, Home Office.

Microsoft Teams

Microsoft pro firmy a statni spravu

Microsoft Xbox — herni konzole, (perfektni grafika prekracuje meze virtualni reality, vysoky vykon procesoru, vynikajici
hratelnost a ovladatelnost, Spi¢kova technicka podpora, Xbox herni konzole a hry jsou dostupné v obchodech nebo na
oficialnich strankach Microsoft.

Microsoft Surface - (computer)

Microsoft Surface - (phone)

Microsoft Edge

Microsoft Bing (vyhledavac)

Microsoft Defender - (Windows defender) Microsoft antivirus, bezplatny program je soucasti operacniho systému Win-
dows 10, Windows Defender je program na odstranéni Skodlivého software z pocitace, tabletu nebo mobilu, Windows
Defender odstranuje z pocitace (elektronické viry).

Microsoft ViVA (aplikace/program, pro firemni komunikaci zaméstnanct (skoleni, elektronicka komunikace, video ho-
vory a jiné.

Microsoft Yammer - Zapojeni celé firemni korporace nebo organizace do videokonferenci video hovord nebo do kom-
pletnich firemnich Skolenich se zapojenim vSech zaméstnancd a to pres pocitace.

MSN.COM - Microsoft News (zpravy z celého svéta i zdomova),zpravy, pocasi, doprava, sport, politika, zabava a kultura.
Microsoft Start (App) aplikace Microsoft Start pro Android a iOS, (vSechny zpravy a informace v telefonu pod kontrolou)
Vyhody Microsoft, 1-2TB volné Ulozisté pro soubory, zalohovani dat (One Drive), Skype a volani zadarmo a k nékterym
kancelarskym aplikacim zdarma Microsoft Outlook klient, kvalitni antivirus zdarma Windows Defender a dalsi vyhody.



